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BAB V

PENUTUP

5.1. Kesimpulan
Dari pembahasan dan penjelasan pada bab — bab di atas,
maka dapat diambil kesimpulan yaitu, bahwa :

a. Sistem ini dapat menyediakan sarana dan fasilitas yang
baru dalam menyampaikan suatu sistem informasi
pembayaran yang mudah dioperasikan oleh user, tidak lagi
menggunakan sistem secara manual, dan dapat
mempermudah dalam pengelolaan data transaksi berkaitan
dengan sistem informasi pembayaran rekening pemakaian
air di PDAM Minomartani.

b. Penyusunan tata kerja khususnya sistem transaksi
pengelolaan data rekening tiap pelanggan, data golongan
tarif, jenis layanan, sampai ke transaksi pembayaran
rekening air sudah dapat dilakukan secara sistematis dan
terstruktur.

c. Harapan dari dibangun nya sistem ini sudah tercapai, yaitu
pembuatan sistem informasi sudah dapat mewujudkan
pelayanan pembayaran rekening air yang lebih baik dimana

pengolahan data yang bersifat rutin dapat dilakukan secara
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otomatis, dan mampu meningkatkan efisiensi dan efektif
kerja.
5.2. Saran
Dari kekurangan dan kelemahan sistem informasi ini
maka dibutuhkan beberapa solusi yaitu untuk pengembangan
berikutnya sistem informasi ini dilengkapi dengan sistem secara
online, berupa informasi-informasi yang diperlukan bagi

pelanggan PDAM Minomartani.



