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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Sistem yang Ada Di Dinas Kependudukan Dan Pencatatan 

Sipil Pemkab Sleman sekarang kurang optimal, khususnya dalam 

proses pembuatan Akta Kelahiran, di mana sistem yang ada 

masih mengharuskan proses “pindah tangan” yang cukup 

banyak menyita waktu. Hal ini menimbulkan dampak buruk 

terhadap pelayanan kepada masyarakat dan serta kurang 

terpacunya pemerintah daerah untuk memperbaiki kualitas 

pelayanan. seperti yang tercantum di dalam Undang-Undang 

Dasar (UUD) 45, pasal 28 ayat dua sangat jelas menyatakan 

setiap anak mempunyai hak untuk kelangsungan hidup, tumbuh, 

dan berkembang, serta hak atas perlindungan dari kekerasan 

dan diskriminasi.   

Pada Kantor Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil 

Pemkab Sleman sejauh ini juga menghadapi kendala dengan 

sistem offline. Lalu lamanya waktu pencetakan yang memakan 

waktu 10 hari juga banyak dikeluhkan. Hal-hal semacam inilah 

yang menyebabkan pengurusan Akta Kelahiran memakan waktu 

yang tidak singkat.           



2 
 

 

 Penulis tertarik untuk membuat suatu sistem yang 

berkaitan dengan Pengolahan data Akta kelahiran secara online. 

Untuk itu penulis mengambil judul skripsi tentang “Aplikasi 

Pengelolahan Dan Pencetakan Akta Kelahiran Dinas 

Kependudukan Catatan Sipil Pemkab Sleman Berbasis 

Web Pada Rumah Sakit”. 

 Diharapkan dengan adanya sistem ini dapat  memberikan 

fasilitas baru bagi masyarakat yang semula  segala bentuk pencatatan 

dari bentuk manual di ubah menjadi suatu sistem  berbentuk digital, yang 

dapat diterapkan di rumah sakit.  khususnya dalam pembuatan  Akta 

kelahiran berbasis web.  

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas maka yang menjadi 

permasalahan adalah bagaimana membangun sebuah sistem 

akta kelahiran yang baik. sehingga dapat memudahkan 

masyarakat dalam pembuatan akta kelahiran sehingga proses 

“pindah tangan” tidak diterapkan lagi dan mengurangi 

banyaknya persyaratan yang diajukan pemohon untuk 

pembuatan akta kelahiran.  

 

1.3 Ruang Lingkup 

Mengingat sangat luasnya permasalahan yang ada. maka 

dalam merancang sistem ini di batasi  masalah sebagai berikut : 
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1. Untuk mendapatkan akses login petugas Pencatat harus 

mempunyai user id dan password yang di berikan hak 

aksesnya oleh petugas admin yang berada didinas 

Kependudukan dan pencatatan sipil Pemkab Sleman. 

2. Sistem ini ditempatkan di rumah sakit yang terdekat dari 

kantor Dinas Kependudukan dan catatan sipil pemkab 

Sleman. Petugas pencatat yang ditempatkan oleh dinas 

kependudukan harus bersiaga dirumah sakit, menanti 

informasi  dari pihak rumah sakit mengenai orang yang 

melahirkan. Informasi yang diterima kemudian ditindaklanjuti 

oleh petugas pencatat dengan mendatangi kamar pasien yang 

baru melahirkan untuk meminta kesediaan pendataan 

kelahiran baru. 

3. Sistem ini hanya bisa memproses data, pada kartu keluarga 

yang sesuai menerangkan nama kepala keluarga harus nama 

orang tua anak yang di data oleh petugas pencatat.  

4. petugas pencatat yang memproses data pemohon dilakukan 

dirumah sakit, pendataan selesai petugas pencatat akan 

mengirimkan data tersebut kepetugas pencetak yang stanby 

pada kantor dinas kependudukan dan catatan sipil untuk 

memproses data yang sudah masuk untuk dicetak lalu 

menerbitkan akta kelahiran dan kartu keluarga terUpdate.  
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5. Selesai kutipan akta kelahiran dan kartu keluarga TerUpdate 

di terbitkan, petugas pencetak akan mengirimkan akta 

kelahiran yang sudah jadi ke petugas pencatat yang berada di 

rumah sakit. 

6. Pihak Orang tua mengambil akta kelahiran dan kartu keluarga 

TerUpdate yang sudah tercetak pada petugas pencatat paling 

cepat 3 hari. Dengan syarat proses pendataan dan berkas 

persyaratan pembuatan akta kelahiran sudah lengkap.  

7. Petugas pencatat dirumah sakit akan mengembalikan akta 

kelahiran ke kantor dinas kependudukan dan catatan sipil 

setelah 2 minggu, selanjutnya pelayanan pengambilan akta 

dan kartu keluarga TerUpdate dilakukan di kantor dinas 

kependudukan dan catatan sipil Pemkab Sleman. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah dengan memanfaatkan 

teknologi internet, pada Aplikasi Pengelolahan Dan Pencetakan 

Akta Kelahiran yang akan memudahkan masyarakat untuk 

pelayanan pembuatan akta kelahiran bagi masyarakat dilakukan 

agar dapat menyajikan informasi data lengkap dan informasi 

secara cepat, efisien, akurat dan proses pencetakannya pun 

secara real-time.  


