
HALAMAN PENGESAHAN

PETIERAPAN CUSTOHER RELATTONSHIP I',ANAGETIIENT (CRU}

PADA HOTEL CITRA YOGYAIGRTA BERBASIS WEB
.i ... .

Telah diuji di depan doseh penguii skripsi dan dinyatakan diterima

sebagai syarat untuk'memiieroleh gelar Sarjana Komputer di Sekolah

Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer AKAKOM Yogyakarta

!.

Yogyakarta,..............- ..2OL4

Mengesahkan :

Dosen penguji

'"'L

t. Al. Agus Subagio, S.E,, M,Si.

2. Y. Yohakim Marwanta, S.Kom., M.Cs.

3. Dison Librado, S.E., M"Kom.

Mengesahkan : tb Aus 1$1\

Sistem Informasi

a

udianti P., S.Si., M.Si.
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