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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang Masalah 

Pada saat ini kebutuhan akan sebuah komputerisasi 

sangatlah penting bagi tiap - tiap perusahaan agar mereka dapat 

bersaing dalam era globalisasi sekarang ini. Dan hal ini tentunya 

harus didukung dengan sebuah metode atau perhitungan yang 

akan mendukung komputerisasi tersebut. Pada UD. Amanah 

Buah, penerimaan pesanan penjualan, pesanan pembelian hanya 

dicatat dalam buku yang dimana pencatatan pada penjualan 

meliputi nama pelanggan, buah yang dibeli, harga jual dan 

jumlah yang harus dibayar, sedangkan pada proses pembelian 

meliputi buah yang dibeli, jumlah buah dan harga buah, semua 

diurutkan berdasarkan tanggal bukan dengan nomor urut 

penerimaan order penjualan atau order pembelian, sehingga hal 

ini menyulitkan dalam melakukan pencarian data kembali. Pada 

UD. Amanah Buah, hanya melayani penjualan grosir. Proses 

penjualan pada UD. Amanah Buah dilakukan dengan menerima 

pesanan dari pelanggan baik secara langsung maupun melalui 

SMS dan telepon. 
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Dari sinilah perusahaan ingin mengetahui dengan pasti 

informasi proses transaksi penjualan buah paling laris, buah 

yang memiliki penjualan menguntungkan dan pembelian yang 

cepat dan tepat sehingga dapat mengeluarkan laporan transaksi 

penjualan terhadap pelanggan, pembelian terhadap pemasok, 

data pelanggan dan pemasok buah yang akurat sebagai alat 

pendukung pengambilan keputusan untuk menentukan langkah-

langkah apa saja yang harus dilakukan kedepannya sehingga 

tujuannya menjadi lebih jelas.  

Dari masalah – masalah tersebut perlu diadakan suatu 

pengolahan berbasis komputer untuk membantu meringankan 

tugas karyawan dan pemilik usaha dagang yang masih 

dikerjakan secara manual. Oleh karena itu, terdorong untuk 

menyusun penelitian berjudul “Aplikasi pengolahan 

persediaan dan laporan rugi laba berbasis web pada ud. 

amanah buah”. 

Diharapkan dengan dibuatnya komputerisasi tentang 

penjualan, pembelian, dan persediaan maka proses pembayaran 

pelanggan lebih cepat, akurat dan terdokumentasi secara 

terperinci, sehingga laporan juga dapat tersaji dengan cepat dan 

tepat jika sewaktu - waktu dibutuhkan. 
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1.2  Rumusan Masalah 

Sesuai dengan latar belakang yang telah disampaikan, maka 

rumusan masalah yang akan dikaji dalam penelitian skripsi ini 

yaitu : 

1. Membuat pengolahan untuk membantu pekerjaan karyawan 

dalam transaksi penjualan. 

2. Membuat pengolahan untuk membantu mempermudah 

pemilik usaha dagang untuk mengelola stok. 

3. Membuat pengolahan yang menghasilkan laporan 

penjualan, pembelian, pemesanan, pengeluaran, kartu 

gudang, kartu persediaan, retur pembelian, barang terlaris, 

dan rugi laba. 

4. Membangun aplikasi pengolahan persediaan dan laporan 

rugi laba berbasis web pada UD. Amanah Buah. 

 

1.3  Ruang Lingkup 

Dengan melihat kompleksnya permasalah yang ada dalam 

suatu pengolahan persediaan buah dan rugi laba pada UD. 

Amanah Buah, maka akan membatasi dalam penelitian ini yaitu : 
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1. Membuat pengolahan data pembelian barang dan retur 

barang dari pemasok. 

2. Membuat pengolahan data barang mulai dari memisahkan 

kategori barang dan informasi data barang. 

3. Proses pendataan pemesanan barang melalui online. 

4. Membuat pengolahan data penjualan barang ke pelanggan. 

5. Membuat pengolahan data pengeluaran yang meliputi: 

a. Gaji Pegawai 

b. Iuran Kebersihan 

c. Iuran Air 

d. Bayar Telepon 

e. Bayar Internet 

f. Bayar Listrik 

g. Bayar TV Berlangganan 

h. Ongkos Bongkar Muatan 

i. Ongkos Pengiriman Barang dari Pemasok 

j. Beban Depresiasi Ruangan Pendingin 

k. Beban Depresiasi Gedung 

6. Membuat bukti pembayaran berupa nota untuk pelanggan. 

7. Membuat laporan mengenai informasi pembelian, 

penjualan, pemesanan, pengeluaran, retur pembelian, kartu 

gudang, kartu persediaan, barang terlaris, dan rugi laba. 
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8. Membuat pengguna sebagai admin, kasir, dan pemilik 

usaha dagang. 

9. Pihak usaha dagang melayani pengiriman barang ke 

pelanggan. 

10. Barang yang sudah dibeli tidak bisa dikembalikan lagi atau 

pihak usaha dagang tidak melayani retur penjualan. 

 

1.4  Tujuan Penelitian 

Membangun aplikasi pengolahan persediaan dan laporan 

rugi laba berbasis web pada UD. Amanah Buah untuk membantu 

karyawan dalam pendokumentasi data meliputi beberapa proses 

transaksi antara lain pengolahan data pelanggan, data kategori, 

data barang, data pemasok, data penjualan, data pembelian, 

data pemesanan, data pengeluaran, data retur pembelian, data 

barang terlaris, data rugi laba, kartu gudang, dan kartu 

persediaan dengan metode rata-rata. 


