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BAB V 

KESIMPULAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari semua penjelasan dan pembahasan yang telah 

dipaparkan dalam penulisan skripsi ini dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut : 

1. Dari hasil analisis yang telah dilakukan pada Lopecoffee 

Berau Kalimantan Timur, maka dalam menjalankan usahanya  

Lopecoffee Berau masih menerapkan sistem-sistem yang 

berjalan secara manual seperti proses reservasi Meja yang 

masih menggunakan formulir, proses pembokingan Tempat 

atau ruangan yang hanya via telp dan berasas kepercayaan, 

proses promosi Kafe yang masih menggunakan selebaran, 

pelayanan reservasi terbatas hanya dapat dilakukan jam 

08.00-18.00, maka  dapat disimpulkan bahwa Lopecoffee 

Berau ini perlu sistem baru yang memanfaatkan kemajuan 

teknologi seperti dunia internet. 
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2. Sistem ini telah berhasil dibuat dan berjalan dengan baik 

sesuai dengan fungsinya sebagai Sistem Informasi Reservasi 

Berbasis Web Pada Lopecoffee Berau Kalimantan Timur. 

5.2 Saran 

1. Pada penelitian web ini masih sebatas reservasi meja dan 

ruangan, untuk kedepannya web ini dapat ditambahkan 

fasilitas-fasilitas yang lain seperti menampilkan gambar Meja 

dan Ruangan secara detail maupun pemesanan makanan dan 

minuman. 

2. Pada system pembayaran untuk validasi dan keamanan perlu 

ditingkatkan guna menghindari penyalahgunaan rekening. 

 


