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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan
Setelah melihat perancangan sistem dan uraian dari implementasi serta pembahasan pada bab IV maka pada Perangkat lunak Troubleshooting Kerusakan Monitor Berbasis Sistem Pakar dapat diambil kesimpulan, yaitu : 

1) Sistem pakar merupakan suatu metode yang dapat digunakan untuk menyelesaikan permasalahan dalam berbagai bidang. Salah satu contohnya adalah Sistem Pakar Perangkat Lunak Troubleshooting Kerusakan Monitor Berbasis Sistem Pakar.

2) Pada menu konsultasi terdapat batasan data yang terisi dalam basis data. Jika data yang diinginkan oleh pemakai tidak ada dalam sistem, maka sistem akan menghentikan penelusuran dan pemakai disarankan untuk mengulang penelusuran sesuai dengan data yang ada dalam basis data saja.

3) Metode yang digunakan pada aplikasi ini hanya dengan kepastian ya dan tidak.
4) Aplikasi ini menggunakan penalaran maju (forward reasoning) dimana gejala-gejala yang ada diuji berdasarkan urutan tertentu untuk menghasilkan suatu kesimpulan yang berupa bagian kerusakan.  Selain itu juga menggunakan penalaran mundur (backward reasoning) untuk menghasilkan solusi permasalahan sesuai dengan gejala kerusakan yang sudah dipilih dan bagian kerusakan yang sudah ditemukan oleh sistem. 

5) Selain itu juga menggunakan Aplikasi ini dapat digunakan untuk membantu dan mendampingi teknisi dalam memperbaiki monitor.

6) Dengan aplikasi sistem ini, khususnya masyarakat awam yang mempunyai masalah dengan kerusakan monitor dapat menggunakannya walaupun tidak didampingi oleh seorang pakar.

5.2 Saran
Program aplikasi Perangkat lunak Troubleshooting Kerusakan Monitor Berbasis Sistem Pakar ini masih sangat sederhana dan masih jauh dari kata sempurna. Dalam pengembangannya sistem ini perlu adanya perbaikan dikemudian hari, mungkin dengan beberapa saran berikut dapat membantu dalam pengembangan sistem tersebut.  

1) Aplikasi ini masih sangat sederhana. Jika ingin lebih interaktif mungkin dapat ditambahkan gambar-gambar bagian kerusakan monitor.  

2) Aplikasi ini masih mengajukan pertanyaan “ya atau tidak”, akan lebih baik lagi bila ditambah dengan pertanyaan ragu-ragu untuk memastikan pertanyaan yang diajukan akan sesuai dengan pertanyaan pemakai.

3) Aplikasi dapat dikembangkan lagi dengan menggunakan penalaran mundur, dapat dijadikan multi-user agar semua pemakai dapat menggunakannya dalam waktu yang bersamaan dan pakar dapar memberikan solusi langsung.

4) Aplikasi ini dapat dikembangkan lagi dengan menambahkan aturan pengetahuan (rule) yang lebih sempurna, karena tidak semua bagian kerusakan monitor dibahas dan juga gejala-gejala kerusakan masih kurang lengkap.
