
 xi 

INTISARI 

 

 

 Ilmu pengetahuan dan teknologi selalu mengalami perkembangan yang 

sangat pesat sejalan dengan perkembangan kebutuhan manusia. Mobilitas 

manusia begitu cepat membutuhkan alat bantu yang mempermudah untuk 

menjalankan semua aktifitas. Salah satu alat pendukungnya adalah alat 

transportasi, misalnya travel.  

 

Jika pemesanan tiket travel dilakukan secara manual, yaitu dengan 

memesan di agen, maka hal ini menyebabkan calon penumpang sering 

mengalami kesulitan dalam pemesanan tiket. Calon penumpang harus 

datang sendiri ke agen untuk mendapatkan tiket yang dibutuhkan. Untuk itu 

perlu sesuatu alat bantu yang handal agar kesulitan calon penumpang 

tersebut teratasi, yaitu berupa aplikasi sistem pemesanan tiket secara online.  

Oleh karena itu dalam Proyek Akhir ini dikembangkan sistem informasi 

pemesanan tiket online pada travel. Dengan sistem pemesanan tiket online 

ini diharapkan dapat mempermudah para penumpang dalam melakukan 

pemesanan tiket travel. 
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