
ABSTRAK 

ROS rental adalah penyedia layanan penyewaan mobil dengan 

cara sewa harian dengan menggunakan supir atau dengan menyetir 

sendiri. Dalam persaingan dunia bisnis pelayanan terhadap penyewa 

sangat diutamakan, seperti ketepatan waktu, dan akses yang didapat oleh 

penyewa. Kegiatan yang terjadi pada rental mobil meliputi pencatatan dan 

pengecekan data transaksi peminjaman, pengembalian, data penyewa, 

kendaraan dan supir. 

Sistem informasi pemesanan dapat menyimpan data –data 

pemesanan dengan efisien. Informasi mengenai cara peminjaman dan 

transaksi peminjaman dilakukan melalui media internet. Dengan sistem 

informasi pemesanan ini, kinerja dan pelayanan dari Penyewaan Mobil di 

ROS rental dapat meningkat.  
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