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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan uraian yang telah dibahas pada bab - bab 

sebelumnya dan hasil pembahasan maka dapat di ambil 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Monitoring Board untuk antrian servis sepeda motor ini 

dapat diterapkan di Dealer Honda Kota Atambua dan 

pelanggan dapat melihat status pengerjaan servis sepeda 

motor pelanggan pada layar monitor LCD besar yang 

ditempatkan pada ruang tunggu serta pelanggan akan 

dipanggil melalui audio suara sesuai dengan nomor antrian 

saat servis kendaraan pelanggan telah selesai dikerjakan.  

2. Sistem antrian untuk servis sepeda motor ini dilakukan 

langsung oleh komputer, sehingga kebenaran dan ketelitian 

data akan lebih terjamin. Sehinggga aplikasi ini dapat 

meningkatkan kualitas pelayanan karena data yang 

diperoleh akan lebih akurat dan cepat dengan waktu yang 

lebih efektif dan efisien.   
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3. Oleh karena keterbatasan waktu dan kemampuan sehingga 

sistem ini belum mendata data spare part dan data jasa 

servis secara mendetail.  

5.2 Saran 

1. Untuk pengembangan sistem selanjutnya diharapkan dapat 

menambah data spare part dan data jasa servis secara lebih 

detail, sehingga data spare part dapat dikelola penanganan 

stoknya dan jasa servis dapat diprediksi berapa estimasi 

lama waktu pengerjaan servisnya. 

2. Aplikasi ini dapat juga dikembangkan lagi dengan 

menambahkan laporan – laporan dalam bentuk grafik. 


