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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan uraian yang telah dibahas pada bab-bab 

sebelumnya dan hasil pembahasan maka dapat diambil 

kesimpulan : 

1. Dengan e-commerce toko Nusantara batik dapat memperluas 

daerah pemasaran, memberikan kenyamanan bagi pelanggan 

dalam membeli produk tanpa harus datang ke toko, selain itu 

dengan e-commerce pengolahan data akan dilakukan secara 

terkomputerisasi sehingga  proses pelaporan dapat teratasi. 

2. Dengan adanya fasilitas chatting  pada aplikasi e-commerce 

di toko Nusantara batik dapat memberikan kemudahan pada 

pengunjung web maupun pembeli untuk menanyakan produk-

produk yang di inginkan tanpa harus datang ke toko  

Nusantara Batik. 

5.2  Saran 

 Berdasarkan evaluasi terhadap proses dan hasil dari 

Aplikasi E-Commerce di Toko Nusantara Batik, maka saran-saran 

untuk pengembangan selanjutnya adalah sistem pembayaran 

dalam aplikasi ini masih menggunakan sistem manual (transfer 



53 

 

 

rekening), diharapkan dapat dikembangkan untuk melakukan 

pembayaran dengan menggunakan Credit Card.  

 


