DAFTAR ISI

Halaman :

HALAMAN JUDUL ... e s e a i
HALAMAN PERSETUJUAN ... s s nne s naa e iii
HALAMAN PENGESAHAN ... iv
HALAMAN PERSEMBAHAN DAN MOTTO .........ccoviiiiiiiieeecaen \Y
INT IS AR ..o e eeanes iv
KATA PENGANTAR ... e vii
DAFTAR ISI ... i eanes iX
DAFTAR GAMBAR ... e Xii
DAFTAR TABEL ...t s s r s s rnann e naans Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...t rre s rann e rrnanneennnns XV
BAB I PENDAHULUAN ... 1
1.1. Latar Belakang Masalah ..........ccooiiiiiiiiiii e 1

1.2. Rumusan Masalah ........ccoooiiiiiiii 2

1.3. RUANG LINGKUP «.eiiiiie et e e e 3

R I U 6 1= o 4
BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN DASARTEORI .................. 5
2.1. Tinjauan Pustaka ......ccoviiiiiiiiiiii i ea s 5

P27 B 1= 1= ol <o o [ 6
2.2.1. Klinik Dokter Gigi ....ocvvviviiiiiiiiiiiiiei e 6

2.2.2. Short Message Service (SMS) ....covviiiiiiiiiiiinnns 7



2.2.3. SMS GaAltEWaAY ...ovvviiiiiiiiiiiii it 9
2.2.4. Microsoft Visual BasiC .......c.ccovviiiiiiiiiiinninnnns, 10
2.2.5. GAMMU ..oiiiiiiiiiii i 10
2.2.6. MYSQL ttiiiiiiiiiii i 11

BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM ................. 12
3.1. Analisis SIStem ....coiiiiiiiii 12
3.1.1. Perancangan Arsitektur Komputer ................... 12
3.1.2. Spesifikasi Perangkat Keras ........c.ccoeeviviennnnn. 13
3.1.3. Spesifikasi Perangkat Lunak ........c.coovviviiiinnnnns 13
3.1.4. Spesifikasi Perangkat Konektifitas ................... 13
3.1.5. FOrmat SMS ... 13

3.2. Perancangan SiStem .......cccciiiiiiiiiiiiiiiiii e 14
3.2.1. Diagram KonteKks.....ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e 14
3.2.2. Diagram Arus Data Level 1 .......ccovviiiiiiiininnnnns 16
3.2.3. Rancangan Tabel .......ccooiiiiiiiiiiiiiiee 16
3.2.4. Relasi Tabel ....ccoviiiiiiiiii e, 21
3.2.5. Rancangan Struktur Menu ..........coceviiiiiiiinnnns 23
3.2.6. Rancangan Tampilan .......cccooiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns 25

BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN SISTEM ........... 29
4.1. Implementasi Sistem .....ccviiiiiiiiiii 29
4.1.1. Implementasi Konektivitas Handphone ............ 29
4.1.2. Implementasi Pengaturan Server SMS Gammu . 30



4.1.3. Implementasi Prosedur-Prosedur Inti .............. 30

4.2. Pembahasan Sistem .......cccoiiiiiiiiiii 33
4.3. Kelemahan Sistem ... 37
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .......cociiiiiiiiiiiiieneeeeeae 38
5.1, KesSimpulan ..o 38
5.2, SAraN i 39
DAFTAR PUSTAKA ... st e naes 40

Xi



DAFTAR GAMBAR

Halaman :
Gambar 2.1 Infrastruktur SMS Gateway ..........cccoevviiiiiinnnn. 8
Gambar 3.1 Diagram Kontek .......ccooviiiiiiiiiiiiiiiiie e 14
Gambar 3.2 Relasi Tabel ......ccoiiiiiiii 21
Gambar 3.3 Diagram Alir Sistem.....ccooiiiiiiiiiiiiiii e 22
Gambar 3.4 Struktur Menu Hak Akses Admin .............c.ueeee. 23
Gambar 3.5 Struktur Menu Hak Akses Operator.................. 24
Gambar 3.6 Struktur Menu Hak Akses Dokter..................... 24
Gambar 3.7 Rancangan Menu Utama..........coceviiiiviiniinnnnns 25
Gambar 3.8 Rancangan Form Input Data Pasien ................. 25
Gambar 3.9 Rancangan Form Input Data Tindakan ............. 26
Gambar 3.10 Rancangan Form Pendaftaran........................ 26
Gambar 3.11 Rancangan Form Proses Antrian .................... 27
Gambar 3.12 Rancangan Form Ijin Kurang Dari Sehari ........ 27
Gambar 3.13 Rancangan Form SMS Gateway ..................... 28
Gambar 3.14 Rancangan Laporan Antrian Per Periode ......... 28
Gambar 4.1 Halaman Menu Utama.........coooiiiiiiiiiienenne. 34
Gambar 4.2 Tampilan Proses Antrian..........coooiviiiiiiiiiinnnns 34
Gambar 4.3 Tampilan Ada Pesan Baru.........ccccoeevviiiinennnnnn. 34

Xii



Gambar 4.4 Tampilan Membuka Pesan Baru....................... 35

Gambar 4.5 Halaman Kirim SMS ..., 35
Gambar 4.6 SMS DiKirim 1 .....cciiiiiiiiiiiii e 36
Gambar 4.7 SMS Diterima 1....ccoiiiiiiiiiiiir e 36
Gambar 4.8 SMS DiKirim 2 ...ccoiiiiiiiiiii 36
Gambar 4.9 SMS Diterima 2 ...coiviiiiiiiiiiiiie e 36
Gambar 4.10 SMS DiKirim 3 ...oiieiiiiiii e 36
Gambar 4.11 SMS Diterima 3 ...coiiiiiiiiiiii e 36
Gambar 4.12 Tampilan Laporan Antrian Per Periode............ 36

Xiii



DAFTAR TABEL

Halaman :
Gambar 3.1 Rancangan Tabel User ......cccoviiiiiiiiiiiiiiii e 16
Gambar 3.2 Rancangan Tabel Menu.........c.coooiiiiiiiiii i, 17
Gambar 3.3 Rancangan Tabel Pasien .......ccccooiiiiiiiiii i, 17
Gambar 3.4 Rancangan Tabel Tindakan..........ccooviiiiiiiiiiiiieninnns 17
Gambar 3.5 Rancangan Tabel Ijin Dokter Kurang Dari Sehari....... 18
Gambar 3.6 Rancangan Tabel Ijin Dokter Lebih Dari Sehari ......... 18
Gambar 3.7 Rancangan Tabel Antrian ........ccoiviiiiiiiiiiiiiciciens 18
Gambar 3.8 Rancangan Tabel Format SMS ... 19
Gambar 3.9 Rancangan Tabel Libur ..........ccoooiiiiiiiiii e, 19
Gambar 3.10 Rancangan Tabel Realtime ..........c.coviiiiiiiiiinn. 20
Gambar 3.11 Rancangan Tabel Daftar.........cccoviiviiiiiiiiiiiinns 20
Gambar 3.12 Rancangan Tabel Catatan..........ccooevviiiiiiicieninnns 20

Xiv



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.
Lampiran 6.

Lampiran 7.

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman :
Diagram Arus Data Level 1.......cccovvviiviiinnnnnen. 1
Penjelasan Relasi Tabel...........ccoooivviiiinn, 2
Pengaturan Server SMS Gammu ..........ccvvvvnne. 4
Flowchart Dari Sisi Sistem ........coocviiiiiiinnnns 6
Flowchart Dari Sisi USer ......ccovvvviiiiiiiniiiniinnnns 12
Format Layanan SMS........coiiiiiiiciee e 15
Skema SMS Gateway ......covvvivviiiiiiiiiiiieeans 16

XV



