



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KESIMPULAN
Berdasarkan uraian dari bab-bab sebelumnya maka dapat diambil kesimpulan mengenai Sistem Pemesann Tiket Online Kereta Api Pramex Berbasis SMS GATEWAY adalah :
1. Aplikasi ini memberikan kemudahan bagi masyarakat untuk mengetahui informasi dan jadwal serta melakukan pemesanan tiket kereta api pramex melalui sms.
2. Aplikasi ini dapat membantu operator dalam mengelola pemesanan. Dan juga memudahkan customer untuk melakukan pemesanan.
3. Aplikasi ini dapat memberikan efisiensi dalam hal waktu,biaya, dan tenaga.

5.2 SARAN
Adapun saran-saran yang sekiranya dapat memberikan masukan untuk penyempurnaan sistem yang ada adalah :
1. Berbasis web dalam pemberian informasi
2. Sistem aplikasi ini berbasis online.
3. Perlu ditambahkan sistem pencetakan tiket.
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